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近日，甲玛林卡社区警务室及社区纠纷
调解室接到求助电话，电话另一头的张先生
称自己在辖区内的工地施工，施工结束后，
还有一部分剩余工资没有拿到，他问项目承
建方老板要了好多次，但都被老板以各种理
由拒绝。

该社区警务室工作人员和社区纠纷调
解室工作人员米玛央吉及时介入调解。经
了解，去年，张先生在该辖区的一处出租房
干活，期间老板向张先生支付了一部分工
资，而剩下的工资，老板也向张先生口头承
诺，把工地上交代的活干完之后，便会支付
清剩余的工资，共计一万五千多元。几个月
后，干完活的张先生向老板索要工资，但老

板以各种理由推脱。
张先生来到该社区纠纷调解室，情绪激动，

称家里妻子一个人既要照顾孩子，又要照顾老
人，一家人的生计靠他外出务工来维持。最近，
家里的老人还等着他的工资看病吃药。

了解情况后，社区工作人员本着“小事
不出社区，大事不出街道，矛盾不移交转移”
的理念，一边安抚张先生情绪并劝导他依法
讨要工资，不能做出触犯法律的行为。同
时，对该公司老板进行深刻的法治教育，告
知拖欠工资的法律后果，要求他们信守承
诺，按时足额支付工人工资。

数次劝说后，双方达成一致。经调解，
老板立即用微信给张先生转账五千元，并承

诺月底之前支付剩余工资一万多元，张先生
也同意等到月底。近日，张先生也如愿拿到
了剩余的薪资。

甲玛林卡社区纠纷调解室以提供法律
咨询、法律援助、普法宣传、心理咨询，化解
社会矛盾纠纷为主要业务。调解室的成立，
让甲玛林卡社区矛盾纠纷有了调解阵地。
记者了解到，目前调解室还制定了调解流程
和制度，使调解室的调解工作更加规范、更
加专业。

近年来，甲玛林卡社区以“为群众办实事”
为工作出发点，以群众利益无小事为工作准
则，充分发挥人民调解在维护基层和谐稳定方
面的重要作用，积极开展矛盾纠纷化解工作。

调解居民“小纠纷”促进社区“大和谐”

甲玛林卡社区有个“耐心”调解室

商报讯（记者 拉吉）为解决辖区内中等
偏下收入居民住房困难问题，确保住房保障
这一惠民政策深入人心，拉萨市纳金路北社
区积极为辖区住房困难居民做好保障性住
房补贴申请登记工作。

据拉萨市城关区纳金路北社区负责人介
绍，本地户籍的社区居民，若家庭收入未超过
城镇住房保障家庭收入标准，且申请人及共
同申请的家庭成员未拥有机动车辆，家庭银
行存款、有价证券总额未超过购买一套70平
方米普通商品住房总价的30%，同时，具备家
庭自有住房人均建筑面积不超过15平方米，
或在当地城镇租房居住并办理租赁备案，且

未享受其他方式的住房保障等条件时，都可
申请城镇住房保障家庭租赁补贴。

除此以外，“具备工作地公安部门发放
的居住证、收入不超过城镇住房保障家庭收
入标准（3400元），且在我区城镇稳定就业，
与用人单位签订劳动(聘用)合同，在当地城
镇连续缴纳社会保险3年及以上且处于参保
缴费状态、本人及配偶在当地城镇无自有住
房，且未享受其他方式的住房保障、在当地
城镇租房居住并办理租赁备案等条件的稳
定就业的外来务工人员，也可申请。”纳金路
北社区负责人介绍到。

为确保社区保障性住房补贴审核工作

顺利进行，避免居民群众“多跑路、跑冤枉
路”，社区工作人员认真学习了保障性住房
补贴申请的相关业务知识，掌握了准入条
件、申请流程、所需提供的资料、表格填写要
求等业务要点。通过社区线上线下宣传保
障性住房补贴政策规定及个人申请条件等
通知的方式告知辖区居民。

同时，社区工作人员热情接待前来咨询
和申请的居民，详细介绍保障性住房补贴的
申请条件、所需准备的资料等内容，对于符
合申请条件的居民对象，帮助指导正确填写
相关表格，引导其按要求提交相关材料，确
保不错不漏。

解决辖区内中等偏下收入居民住房困难问题

纳金路北社区加强住房补贴申请登记工作

“谢谢警务室工作人员和
调解员，让我的工资有了着
落。”张先生高兴地说，拉萨市
城关区两岛街道甲玛林卡社
区警务室和社区纠纷调解室
工作人员帮助他成功拿回欠
薪。近日，该社区工作人员接
到张先生的求助电话，了解拖
欠工资原因后，对其进行情绪
安抚，随后联系项目承建方了
解事情的前因后果，经过工作
人员不懈努力和连续几天的
沟通协调，最终握手言和，达
成共识。 记者 梁兰

甲玛林卡社区工作人员调解纠纷现场。图由甲玛林卡社区提供

商报讯（记者 梁兰）为进一步优
化拉萨市城关区两岛街道仙足岛社区
辖区市容市貌，给社区居民营造一个
整洁优美、文明有序的社区环境。近
日，拉萨市城关区仙足岛社区组织新
时代文明实践站志愿者在辖区范围内
开展清理“小广告”活动。

记者了解到，这次活动主要针对
背街小巷墙面、居民小区、公共设施等
乱张贴“小广告”进行清理。“小广告”
不仅影响社区美观，其中包含的一系
列虚假信息还会导致一些居民上当受
骗，铲除“小广告”势在必行。

清理现场，大家不怕脏、不怕累，
拿着小铲、喷壶等工具，对居民门前
的墙体、公交站台的“小广告”进行了
彻底清理。对一些粘贴牢固不易清
理的“小广告”，志愿者用手一点一点
将其撕离墙体，对于丢在地上的广告
纸，志愿者将它们拾起扔进准备好的
垃圾袋。

经过志愿者的共同努力，社区清
理“小广告”专项行动取得了初步成
果，还给居民一个整洁清新的生活环
境。路过的居民都纷纷为此次活动的
志愿者点赞。

城关区仙足岛社区
开展“小广告”清理活动

商报讯（记者 张雪芳）为进一步
净化环境卫生，美化街容街貌，近日，
拉萨市城关区尼卓林社区组织全体工
作人员和志愿者们开展以“弘雷锋精
神，展志愿风采，建和谐社区”为主题
的志愿者进社区活动。

活动开始前，尼卓林社区居委会
主任边巴次仁介绍，由于朗赛九区小
区面积广，物业清扫人员有限，存在绿
化带及居民楼道内垃圾堆积现象，此
次活动重点清理绿化带及楼道内卫
生。 随后，志愿者们立即分头打扫，
搂干草、拣石子和宠物粪便等。大家
干得热火朝天，不放过一个烟头、一片
纸屑。经过两个多小时的努力，在志
愿者和社区工作人员的共同努力下，
朗赛九区小区卫生得到明显改善。

城关区尼卓林社区
开展志愿者进社区活动


